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„Die Zukunft kann man 

am besten voraussagen, 
indem man sie selbst gestaltet!“ 

- Alan Kay – 
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KONTAKTDATEN 
 

Passion4IT GmbH | Am Regen 5 | 94234 Viechtach 
Christian Kirsch | Geschäftsführer & Berater 
+49 (0) 99 42 – 46 593 33 | christian.kirsch@passion4it.de 
 
Wenn du ein Schiff bauen willst, trommle die Männer nicht zusammen, 
um Arbeiten zu vergeben, Holz zu sammeln und Werkzeuge zu 
verteilen, sondern lehre sie die Sehnsucht nach dem endlosen, weiten 
Meer. 
(Antoine de Saint-Exúpery) 

 
 

DAS ZEICHNET MICH AUS  
 
20 Jahre Leidenschaft für IT, Digitalisierung, Prozessoptimierung und Innovation 
Hands On Mentalität 
Beratung & Projektmanagement 
IT Strategieberatung, IT Projektmanagement, Digitalisierungs-Coach 
IT Management (Infrastruktur, Applikation, Service Management) 
 
 
Meine Stärken: 
 
Was ich anfange, beende ich auch – in time, in budget und in quality. 
Schnelle Analyse komplexer Probleme. 
Begeisterung für Neues, die auch Kollegen ansteckt. 
Lösungsorientiertes Handeln und Pragmatismus. 
Leidenschaft, Begeisterung und höchste Identifikation. 
Der Mensch macht’s.  
 

Meine Erfahrungen: 
 
Fundiertes Prozess- und Technologie Knowhow (ERP, CRM, SRM, HR, ECM, eCommerce). 
Fundiertes IT Knowhow in den Bereichen Infrastruktur, Workstation, Communication und Business 
Applikationen. 
Über 10 Jahre Führungserfahrung mit Verantwortung für bis zu fünfzig Mitarbeiter. 
Budgetverantwortung bis zu 25.000.000 Euro. 
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Meine Erfolge: 
 
Mitverantwortlich für erfolgreiche, globale IT Projekte. 
Nachhaltige Prozessoptimierungen durch smarte IT Lösungen. 
Erfolgreiches Change Management in Organisationsprojekten.  
Meisterpreis der bayerischen Staatsregierung. 
 
Meine Interessen: 
 
Meine Kunden erfolgreicher machen. 
Übernahme von Verantwortung. 
Permanente Weiterentwicklung.  
Technologische Trends aufnehmen und Innovationen „leben“.  
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CV 
 

Name Christian Thomas Kirsch 
Geburtsdatum 29.01.1982 
Familienstand Verheiratet, zwei Söhne 

   
Schulbildung 1988 – 1992 Grundschule Patersdorf 

 1992 – 1998 Gymnasium Viechtach 
 1998 – 2000 Fachoberschule Deggendorf 
   

Schulabschlüsse 1997 Qualifizierender Hauptschulabschluss 
 1998 Mittlere Reife (Gymnasium) 
 2000 Fachgebundene Hochschulreife  
   

Berufsausbildung 2001 bis 2004 Krones AG, Neutraubling 
Fachinformatiker Anwendungsentwicklung 

   
Weiterbildung 2006 bis 2008 IHK Niederbayern, Passau 

IT Business Manager / IT Projektleiter 
   

Auszeichnungen 2008 Meisterpreis der bayerischen Staatsregierung 
 2009 IHK Fortbildungspreis 
   

Fremdsprachen Englisch (verhandlungssicher) 
 

Hobbys / Interessen Skifahren, Skitouren, Bergwandern, Fußball, Mountainbike, Laufen, Kochen, 
Reisen, Musik, Literatur 
 

Ersatzdienst 2000 bis 2001 BRK Viechtach (Altenpflege) 
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BERUFSERFAHRUNG 
 

 
01.01.2019 – heute Geschäftsführer und Berater 

PASSION4IT GmbH 
 

01.01.2019 – heute 
 

Berater und Projektleiter 
Weissman & Cie.  
 

01.01.2011 – 31.12.2020 Partner, Berater, Coach und Trainer 
Kirsch & Kollegen GbR 

  
01.06.2018 – 30.11.2018 Geschäftsführer 

Intersport Wanninger GmbH, Bad Kötzting 
 

01.04.2015 – 30.04.2018 Leiter Portfolio Management & IT 
Henrichsen AG, Straubing 
 

01.04.2014 – 31.03.2015 Head of Commercial Applications 
Krones AG, Neutraubling 
 

01.08.2011 – 31.03.2014 Head of IT 
Caverion Building Services, München 
 

01.10.2006 – 31.01.2011 Head of SAP Competence Center 
Henrichsen AG, Straubing 
 

01.04.2004 – 30.09.2006 Teilprojektleiter globale SAP Einführung 
Zollner Elektronik AG, Zandt 
 

01.09.2001 – 31.03.2004 SAP Developer 
Krones AG, Neutraubling 
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FORTBILDUNG 
 

Haufe Akademie 
Business Development 
 
Krones AG, Neutraubling 
Führungskräfte Trainingsprogramm 
Leadership, Situatives Führen, Change Management, Requirements 
Engineering, Projekte im interkulturellen Kontext managen 
 
IHK Niederbayern, Passau 
Certified IT Business Manager 
 
Fredmund Malik, St. Gallen 
Wirksames Management für Führungskräfte 
 
Integrata AG, München 
Projektmanagement IT  
 
Management Circle, München 
IT Management Kompakt 
 
Nonnast& Kollegen, Regensburg 
Veränderungen erfolgreich managen 
 
Integrata AG, München 
Benutzerfreundliche Systembetreuung 
 
Integrata AG, München 
ITIL Foundations 
 
SAP AG, Walldorf 
BC 400 ABAP Workbench 
BC 405 Infoset Query und Reporting 
BC 425 Erweiterung und Modifikation 
BC 430 ABAP Dicitionary 
BC 460 SAPscript Formulardruck 
BC 470 SAP Smarforms Formulardruck 
ADM 100 SAP Basis Administration I 
ADM 102 SAP Basis Administration II 
BC 490 ABAP Performance Tuning 
BIT 600 SAP Workflow  
BIT 601 SAP Workflow Entwicklung 
BIT 640 SAP Records Management 
BIT 615 SAP ArchiveLink 
BIT 100 SAP Netweaver Integration Technology 
 
Integrata AG, München 
ABAP Schnittstellenprogrammierung 
ABAP Query und Quickview 
ABAP Interaktives Reporting & Dialogprogrammierung 
ABAP Objects 
SAP FI Finanz- und Rechnungswesen Prozess und Customizing 
SAP MM Materialwirtschaft Prozess und Customizing  
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REFERENZPROJEKTE 
 
BarthHaas GmbH & Co. KG 
 
IT Strategieberatung / Digitalisierungs-Coach 
 
IT Strategie 

� Gemeinsame Erarbeitung einer langfristigen IT Strategie 
� Analyse der Handlungsfelder Infrastruktur, Communication, Collaboration, Workplace, 

Application und Governance 
� Projektplanung & Projektleitung 
� Etablierung neue IT Richtlinie, Service Level Agreement  
� Governance Modell (IT Board bestehend aus Key Usern und Process Ownern) 
� Interims IT-Leitung  

 
IT Infrastruktur 

� IT Security Check inkl. Definition und Umsetzung der notwendigen Maßnahmen zur 
Sicherstellung einer bestmöglichen IT Security  

� Koordination Awarness Maßnahmen für alle Mitarbeiter 
� Projektleitung Domänenwechsel und Installation neue Infrastrukturkomponenten 
� Migration Lotus Notes zu Exchange Online inkl. Koordination Mitarbeiter Schulungen 

 
Customer Relationship Management 

� Steuerung Auswahlprozess neues CRM System 
� Erstellung Drehbücher (5 Business Cases inkl. Beschreibung der beteiligten Rollen mittels 

Persona Technik) gemeinsam mit Fachbereichen 
� Moderation Workshops 
� Implementierung eCommerce Plattform auf Basis Salesforce Commerce 

 
Supplier Relationship Management 

� Steuerung Auswahlprozess neues SRM System 
� Erstellung Drehbücher (5 Business Cases inkl. Beschreibung der beteiligten Rollen mittels 

Persona Technik) gemeinsam mit Fachbereichen 
� Moderation Workshops 

 
Digital HR (Case Study) 

� Steuerung Auswahlprozess neue Plattform für die Digitalisierung der Personalprozesse  
� Projektleitung Einführung SAP Successfactors inkl. digitaler Personalakte 
� Outsourcing Zeitwirschaft und Abrechnung im Rahmen eines BPO Projektes 

 
Digital Finance 

� Optimierung der vorhandenen EASY DMS Installation zur Abbildung des digitalen 
Vertragsmanagements und der Eingangsrechnungsprüfung 

� Projektleitung  
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Hopfenveredlung St. Johann GmbH 
 
Projektleiter & Berater 
 
Leitung des Softwareauswahlverfahrens für die Einführung eines neuen ERP Systems . 

Projektleitung für die Einführung ERP System auf der Plattform SAP S/4 Hana 
(Finanzbuchhaltung, Controlling, Einkauf, Vertrieb, Produktionsplanung & -steuerung, Logistik) 

Verantwortlich für das Change Management 

Projektlaufzeit 36 Monate, Projektteam 50 Personen 
 
 
Weissman & Cie., Nürnberg 
 
Projektleiter & Berater 
 

� Verantwortlich für die Ressorts IT Strategieberatung und Digitalisierung 
� IT Strategieberatung mit einem Horizont von 3-5 Jahren bei verschiedenen 

Familienunternehmen aller Branchen 
� Digitalisierungsberatung zur Generierung von neuen Geschäftsmodellen inkl. deren 

konkreter Entwicklung und Umsetzung  
 
ABF Synergie GmbH 
 
IT Strategieberatung / Digitalisierungs-Coach 
 
IT Strategie 

� Gemeinsame Erarbeitung einer langfristigen IT Strategie 
� Analyse der Handlungsfelder Infrastruktur, Communication, Collaboration, Workplace, 

Application und Governance 
� Projektplanung & Projektleitung 
� Etablierung neue IT Richtlinie, Service Level Agreement  
� Governance Modell (IT Board bestehend aus Key Usern und Process Ownern) 
� Auswahl IT Service Management Lösung 
� Unterstützung im Software Auswahlprozess für ein CRM  
� Projektleitung Infrastruktur und Data Center Transition in neues Firmengebäude  
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Hargassner GesmbH 
 
IT Strategieberatung / Digitalisierungs-Coach 
 
IT Strategie 

� Gemeinsame Erarbeitung einer langfristigen IT Strategie 
� Analyse der Handlungsfelder Infrastruktur, Communication, Collaboration, Workplace, 

Application und Governance 
� Projektplanung & Projektleitung 
� Etablierung neue IT Richtlinie, Service Level Agreement  
� Governance Modell (IT Board bestehend aus Key Usern und Process Ownern) 

 
 
SIGEL GmbH 
 
IT Strategieberatung / Digitalisierungs-Coach 
 
IT Strategie 

� Gemeinsame Erarbeitung einer langfristigen IT Strategie 
� Analyse der Handlungsfelder Infrastruktur, Communication, Collaboration, Workplace, 

Application und Governance 
� Projektplanung & Projektleitung 
� Etablierung neue IT Richtlinie, Service Level Agreement  
� Governance Modell (IT Board bestehend aus Key Usern und Process Ownern) 
� Anbieterauswahlprozess Infrastruktur Outsourcing  
� Leitung Auswahlverfahren IT Service Management Lösung 

 
 
Verlag Nürnberger Presse  
 
IT Strategieberatung / Digitalisierungs-Coach 
 
IT Strategie 

� Gemeinsame Erarbeitung einer langfristigen IT Strategie 
� Analyse der Handlungsfelder Infrastruktur, Communication, Collaboration, Workplace, 

Application und Governance 
� Projektplanung & Projektleitung 
� Etablierung neue IT Richtlinie, Service Level Agreement  
� Governance Modell (IT Board bestehend aus Key Usern und Process Ownern) 

 
Customer Relationship Management 

� Steuerung Auswahlprozess neues CRM System 
� Erstellung Drehbücher (5 Business Cases inkl. Beschreibung der beteiligten Rollen mittels 

Persona Technik) gemeinsam mit Fachbereichen 
� Moderation Workshops 
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Intersport Wanninger GmbH, Bad Kötzting 
 
Geschäftsführer 
Führungsspanne: 50 Mitarbeiter intern 
 
Mitglied der Geschäftsführung 
 
Verantwortlich für das Ressort Digitalisierung & IT: 
Optimierung der vorhandenen IT Infrastruktur 
Auswahlprozess neues ERP System 
Konzeption, Planung und Umsetzung Digital Pricing 
Weiterentwicklung Kunden-App  
Digitalisierung des Point of Sale  
 
Verantwortlich für das Ressort eCommerce: 
Aufbau eCommerce Plattform auf Basis Shopware 
Integration der Marktplätze Ebay, Amazon, Rakuten 
Integration eCommerce und stationäre Filialen 
Integration eCommerce und ERP System (Bestände, etc.)  
Aufbau PIM und Schnittstellen zu Intersport Verbund 
 
Verantwortlich für das Ressort Marketing: 
Erstellung und Umsetzung Digitalmarketing Konzept 
Aufbau Omnichannel Marketing (Print + Digital) 
Aufbau Social Media Marketing 
Eventmanagement 
Planung & Umsetzung von Marketingkampagnen gemeinsam mit Herstellern und Lieferanten 
 
Verantwortlich für das Ressort Personal: 
Etablierung von Personalmarketingmaßnahmen 
Optimierung der Personaleinsatzplanung 
Aufbau Ausbildungs- und Schulungskonzept 
 
Optimierung und Weiterentwicklung der internen Organisation (Organisation, 
Aufgabenmanagement, Prozessoptimierung, Controlling)  
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HENRICHSEN AG, Straubing 
 
Leiter Portfolio Management & IT 
Führungsspanne: 25 Mitarbeiter intern, 10 Mitarbeiter extern  
 
Mitglied der Geschäftsführung 
 
Verantwortlich für den Bereich Portfolio- und Produktmanagement der HENRICHSEN AG: 
Produktmanagement 
Lieferanten- & Partnermanagement (SAP, Microsoft) 
Business Development 
Produktentwicklung 
Erstellung von Marketingunterlagen 
Planung und Durchführung von Marketingkampagnen 
Budgetplanung und –controlling 
Moderation von Kundenevents 
Speaker auf verschiedenen Veranstaltungen (DSAG, SAP Connect, Microsoft Kongresse, etc.)  
 
Verantwortlich für den Bereich IT: 
Neustrukturierung des IT Bereichs  
Outsourcing der Infrastruktur (Data Center) 
Neuaufbau Netzwerkstruktur  
Moderne Kommunikation mittels Skype4Business und Kollaboration mittels SharePoint  
Neues Druckerkonzept (FollowMe) 
Einführung Workstation Leasing inkl. Rollout (150 Arbeitsplätze, WIN10 Rollout) 
Einführung ITIL basierte Service Management Prozesse (Incident, Change, Demand) 
 
Konzeptionelle Beratung und Projektmanagement in verschiedenen Projekten bei Kunden aller 
Branchen und Größen: 

� Geobra / Playmobil 
� UVEX Holding 
� Red Bull  
� AT&S 
� OGL Food Trade 
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Krones AG, Neutraubling 
 
Head of Commercial Applications 
Führungsspanne: 35 Mitarbeiter intern, 15 Mitarbeiter extern  
 
Verantwortlich für den Bereich Commercial Applications (SAP) innerhalb der Krones Gruppe 
 
Aufbau interner Organisation (Teamstruktur, Teamleiter, Aufgabenmanagement) inkl. 
Kommunikationsmatrix mit den entsprechenden Fachbereichen und Business Units  
 
Konzeptionelle und Organisatorische Mitarbeit in verschiedenen Projekten 
 
Entwicklung eines globalen SAP Templates für Töchterfirmen und Niederlassungen 
 
Verlagerung von Teilen der Produktion nach China  
(IT seitige Abwicklung)  
 
Einführung SAP CRM Sales und Service & Mobile Plattform für Servicetechniker 
 
Finance Roadmap – Vereinheitlichung Kostenrechnungskreise und Chart of Accounts, etc.  
 
Entwicklung einer IT Strategie für den Bereich International Operations and Services 
 
Einführung SAP Business One für kleine Töchter und Niederlassungen 
Entwicklung Rolloutplan und Durchführung von Rollouts in Polen, Argentinien und Indonesien 
 
Aufbau eines SAP Competence Centers in Indien (Bangalore) 
 
Weiterentwicklung der internen Service Management Prozesse 
 
SAP Rollout in Niederlassungen / Tochterfirmen in Afrika 
(Südafrika, Nigeria, Angola und Kenia) und Europa (Italien)  
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Caverion Building Services Central Europe, München 
 
Head of IT 
Führungsspanne: 30 Mitarbeiter intern, 40 Mitarbeiter extern 
 
IT Gesamtverantwortung Deutschland, Österreich, Polen, Tschechien 
Verantwortlich für Infrastruktur, ServiceDesk und Application Services (SAP / non-SAP)  
 
Projektleitung Aufbau und Konsolidierung der SAP Systemlandschaft in Zentraleuropa 
(Deutschland, Österreich, Tschechien) 
 
Projektleitung SAP EHP5 Upgrade des Konzern SAP Systems (Finnland) 
 
Einführung kreditorischer Rechnungseingangsworkflow 
 
Anbindung globales DMS System an bestehende IT Landschaft 
 
Einführung ITIL Service Management und IT Service Management Tools (Workflow & Web Portale 
für Demand und Change Management) 
 
Erneuerung der zentralen Netzwerkkomponenten sowie Ausrichtung an den globalen 
Unternehmensstandards 
 
Projektleitung Windows 7 Rollout in Deutschland und Österreich 
 
Einführung Mobile Device Management Central Europe 
 
Einführung IT Controlling Prozesse und Tools 
 
Einführung zentrales Druckerkonzept in Central Europe 
 
Virtualisierung der Applikationsserverlandschaft (ESX, Netapp) 
 
Einführung neues Intranet und Internet Deutschland auf Basis Sharepoint  
 
 
 


